
Osiguranje osoba od posljedica nezgode
Dokument s informacijama o proizvodu osiguranja

Društvo:
Euroherc osiguranje d.d.
Republika Hrvatska

Proizvod:
Osiguranje osoba od posljedica nezgode

Ovaj dokument s informacijama o proizvodu donosi samo sažetak općih informacija, pokrića i isključenja. Potpune predugovorne i ugovorne informacije 
nalaze se u ponudi ili polici, u Uvjetima osiguranja ili posebnim pripadajućim Klauzulama.

Vrsta osiguranja
Osiguranje predškolske djece, učenika i studenata od posljedica nesretnog slučaja.

Pokriće osiguranja
Ovim osiguranjem pruža se osigurateljna zaštita za nesretne 
slučajeve, tj. nezgodu koja, djelujući uglavnom izvana i naglo na 
tijelo osigurane osobe ima za posljedicu smrt, potpuni ili djelomični 
invaliditet, privremenu nesposobnost ili narušenje zdravlja koje 
zahtijeva liječničku pomoć.

Osigurani slučajevi su:

 	 	 smrt uslijed nezgode

	 	 trajni invaliditet

	 	 dnevna naknada

	 	 bolnička naknada

	 	 troškovi liječenja

	 	 troškovi spašavanja (za teritorij Europe)

	 	 naknada za lom kostiju

	 	 naknada za nošenje gipsa

	 	 naknada za ugriz psa

	 	 naknada za estetske operacije

	 	 100% trajni invaliditet

	 	 naknada za gubitak trajnog zuba

	 	 naknada za posjekotinu.

Ako se posebno ugovori u polici osiguranja, moguće je i ugovaranje 
pokrića osiguranja od odgovornosti osiguranika tijekom boravka 
u ustanovi i pri aktivnostima vezanim uz tu ustanovu, uključujući 
i štetu prema drugoj djeci/učenicima studentima, imovini i 
posjetiteljima ustanove. 
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Zemljopisni opseg osiguranja
Cijeli svijet, osim za troškove spašavanja. 

Za troškove spašavanja teritorijalno pokriće odnosi se na teritorij Europe.

Ograničenja pokrića
	 Ako nastupi smrt osiguranika mlađeg od 14 godina, osiguratelj 

isplaćuje stvarne i uobičajene troškove pogreba (pogrebna 
oprema, grobno mjesto, vijenac, karmine) u mjestu pogreba i to 
prema priloženim računima, ali najviše do visine iznosa osiguranja 
za osigurani slučaj smrti uslijed nezgode koji je naveden u polici 
osiguranja. 

	 Dnevnu naknadu osiguratelj isplaćuje ako osiguranik uslijed 
nesretnog slučaja privremeno nije mogao pohađati vrtić odnosno 
ako je bio privremeno nesposoban obavljati svoje redovne 
školske/studentske dužnosti, ali najviše za broj dana koji je 
naveden u polici osiguranja.

 	 Za ozljede koje nisu medicinski dokumentirane unutar 1 godine 
od nastanka nezgode. 

	 Ugovor o osiguranju ništetan je ako je u trenutku njegova 
sklapanja već nastao osigurani slučaj, ili je bio u nastajanju, 
ili je bilo sigurno da će nastupiti, a uplaćena premija vraća se 
ugovaratelju umanjena za nastale osigurateljeve troškove. 

Što nije pokriveno osiguranjem
Nismo u obvezi isplatiti naknadu/osigurani iznos ako je nezgoda 
nastala:

 	 	 zato što je ugovaratelj osiguranja, osiguranik ili korisnik namjerno 
		  izazvao nezgodu

	 	 zbog djelovanja alkohola i/ili narkotičkih sredstava na osiguranika 

	 	 zbog aktivnog sudjelovanja u fizičkom obračunavanju (tučnjavi) 

	 	 pri upravljanju letjelicama svih vrsta, plovnim objektima, 
		  motornim i drugim vozilima bez propisane službene dozvole za 
		  upravljanje. 

Ostala isključenja navedena su u Uvjetima koji čine sastavni dio 
ponude i/ili police osiguranja.

Obveze osiguranika
Pružiti istinite, važeće i potpune informacije o osiguranom riziku.

Obavijestiti osiguratelja o promjeni okolnosti i činjenica relevantnih za ocjenu rizika za vrijeme trajanja ugovora.

Prijava nastupa osiguranog slučaja, osim u slučaju smrti osiguranika gdje je korisnik osiguranja dužan o tome pismeno izvijestiti osiguratelja u najkraćem roku.

Kada i kako platiti osiguranje
Premiju osiguranja moguće je platiti jednokratno ili višekratno, u gotovini ili karticama.

Prvu ili jednokratnu premiju osiguranja dužni ste platiti prilikom sklapanja ugovora o osiguranju, a svaku sljedeću u skladu s ugovorenim periodom plaćanja..

Datum početka i završetka pokrića 
Datum početka i završetka pokrića osiguranja naveden je na Vašoj polici/ugovoru o osiguranju 

Osiguranje je moguće ugovoriti na određeno vrijeme te na neodređeno vrijeme. U slučaju ugovaranje neodređenog trajanja osiguranja ugovor se automatski 
obnavlja nakon 12 mjeseci.

Osigurateljna zaštita počinje tek kada ste platili dospjelu prvu ili jednokratnu premiju navedenu u Vašem ugovoru o osiguranju.



Raskid ugovora
Raskid ugovora moguć je zbog neplaćanje premije osiguranja, netočno prijavljenih informacija ili prešućivanja podataka od strane ugovaratelja 
osiguranja.

Raskid ugovora moguć je u otkazni rok od:

 - tri (3) mjeseca prije dospijeće premije ako rok trajanja nije određen ugovorom

- šest (6) mjeseci nakon isteka pete (5) osigurateljne godine ako je ugovor sklopljen na dulji rok od pet (5) godina.

Osiguranje prestaje za svakog pojedinog osiguranika u 24.00 sati onoga dana kada:

 - nastupi osiguranikova smrt ili bude ustanovljen 100%-tni invaliditet

 - osiguranik postane duševno bolestan ili potpuno lišen poslovne sposobnosti

 - istekne godina osiguranja u kojoj osiguranik navrši trideset (30) godina života, ako nije drugačije ugovoreno
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